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1. Adeguamento alla nuova release del servizio di teleassistenza TeamViewer 
QuickSupport 
 

L’adeguamento è obbligatorio per poter dar modo, al nostro servizio di helpdesk, di 
effettuare il collegamento attraverso il sofware di teleassistenza. 

La nuova versione quando richiesto dal pulsante  apparirà come sotto: 
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2. Altri aggiornamenti: 
 

 Aggiunta colonna note interne in elenco formule generale 
 

 DLAB 
o Correzione anomalia in clone varianti/articolo di test 
o Aggiunto dettaglio “Documenti collegati” al progetto con possibilità di allegare 

documenti anche diversi da pdf 
 

 
o Aggiunto pannello di ricerca avanzata nella scelta di menu Eventi 
o Aggiunta colonna progetto in elenco eventi  
o Elenco eventi ordinato per Progetto, DataOraInizio  
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o Aggiunta stampa scheda evento

 
 

 

  



 

5 
 

3. Note: 
 

Distribuzione compilata con la versione 10.3.3 Rio di Delphi + Report Builder rel. 
20.01 Build 322 + utilizzo di Flexcel per esportazioni std in Excel. 
 

4. Contatti 
 

 
 

Per informazioni contattare: 
 

info@integracosmetics.com 
segreteria.commerciale@integracosmetics.com  

 
Segreteria commerciale INT.E.G.RA.: +39 02.90.92.95.69 

 
Visita il nostro sito  

www.integracosmetics.com 
 
 
 
 
 
 


